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2EME COMMISSION TECHNIQUE DU
COLLECTIF BORDEAUX BIENVENUE

Ordre du jour :

< Bilan du Salon Cycl’eau qui a eu lieu du 22 au 23 mars et retours sur
les tests realisés par les membres du collectif

< Enjeux de sécurité
<+ Enjeux de propreté

< Des commercants identifiés comme partenaires du dispositif et/ou
relais d’information des événements ?

<+ Concomitance : Tour de France / RoboCup & EPS Plasma

< Informations Coupe du Monde de Rugby
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2500 participants
Audience : Nationale
Lieu : Palais 2 I’Atlantique

+Tickartes offertes pour les 2500 participants pour 3 jours

Affichage sur 4 abris-tram ligne C : station Porte de Bourgogne, Paul Doumer,
Place Ravezies et Parc des Expositions

Pavoisement kakémonos candélabres : le long des quais entre les stations de tram
Sainte-Croix et Place de la Bourse et le long de I'Allée de Boutaut
Vigilance sur la visibilité du kakémono village de I'eau et du message de bienvenue

+ Présence conseiller en séjour au P2A une demi-journée le 23/03 et
documentations touristiques > audience régionale : peut de demande

+Représentation des instances politiques : Mairie, Région, Préfecture, Agence de
I'eau.

+Communication digitale sur LinkedIn et Twitter

mm) Retour des membres du collectif sur I'affichage Bordeaux Bienvenue Cycl'eau
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SECURITE

Le collectif souhaite se mobiliser sur la maniere d’anticiper et
d’assurer le bon déroulement des événements professionnels et
I’accueil des participants en termes de sécuritée.

Questions :

+ Comment informer la police/service securité de la ville en amont des
événements ? Est-ce utile ? Est-ce qu’il y a une taille ‘critique’ ?

+Comment peut-on anticiper I'’événement au mieux et quels sont les
délais a respecter ?

< Pendant I'événement, a qui peut-on faire appel en cas de
probleme ? Quel est le contact pour signaler un probleme de
sécurité ? Comment prévient-on le contact ?



BORPEAUX PROPRETE
BiENVENCE

Le collectif souhaite se mobiliser sur la maniere d’anticiper et
d’assurer le bon déroulement des événements professionnels et
I’accueil des participants en termes de propreteé.

Questions :

+Comment informer le service en amont des événements ? Peut-on
demander la mise en place d’un service exceptionnel ? Si oui, a
partir de combien de visiteurs ?

< Comment peut-on anticiper I'événement au mieux et quels sont les
délais a respecter ?

< Pendant I'événement, a qui peut-on faire appel en cas de
probleme ? Quel est le contact pour signaler un probleme de
propreté ? Comment prévient-on le contact ?

< Comment faire s'il y a une gréve des éboueurs au moment de
I'événement ?




BOREEHUX DES COMMERCANTS IDENTIFIES COMME PARTENAIRES DU
BiE nVE n UE DISPOSITIF ET/OU RELAIS D'INFORMATION DES EVENEMENTS ?
-

+ L’OTCBM souhaiterait travailler sur un dispositif d’accueil touristique relais dans les
commerces mais d’une maniere pérenne. Qu’il puisse étre disponible toute I'année
avec un pool de commercants identifiés et formés. Dans le cadre de Bordeaux
Bienvenue, nous pourrions communiquer auprés de cette communauté
spécifiqguement sur les événements flechés et relayer les commercants partenaires
aupres des organisateurs.

mm) C’est un sujet a travailler globalement a 'OTCBM et avec I'ensemble
des partenaires identifiés comme « commercgants ». Monter un groupe
de travail en 2024.

< Dans un temps 1, nous pourrions définir une liste de commergants « partenaires »
du dispositif « Bordeaux Bienvenue » et communiquer cette liste aux organisateurs.
Quels criteres pour étre commercant partenaire ?

mm) Syite a la définition des critéres de sélection, Bordeaux Mon
Commerce proposer un liste au collectif ?




CONCOMITANCE TOUR DE FRANCE
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EPS Plasma

Du 3 au 7 juillet 2023

700 participants

Audience : Européenne

Lieu : Palais des Congres

Problématique : rejoindre la gare et I'aéroport pour quitter Bordeaux a la fin du
congres

RoboCup

Du 4 au 10 juillet 2023

4 000 participants

40 000 visiteurs attendus

Audience : Internationale

Lieu : Parc des Expositions

Problématique : rejoindre les hétels et le centre ville




® u Du 8 au 30 septembre 2023
I Capacité stade Matmut Atlantique : 42 060 places
[ Spectateurs attendus : 210 000

Audience : Internationale
Retombées économiques espérées pour le territoire : 70 M€

Lieux :

- Matchs au Stade Matmut Atlantique,

- Village Rugby au Parc des Sports Saint-Michel (10 000 places, gratuit et ouvert a tous)
- Camp de base de I'équipe des Fidji au club de rugby de Lormont,

- Camp de base de I'équipe de Géorgie & La Rochelle/ile de Ré,

- Camp de base de I'’équipe de Roumanie a Libourne

Arrivée de I'équipe des Fidji : courant ao(t

Infrastructures sportives mises a disposition des équipes :

- Bordeaux: piscine judaique, gymnase Albert Thomas, stade Chaban Delmas,

- Beégles: piscine les Bains, gymnase Serge Duhourquet, stade Moga, salle de musculation du CEVA Campus de
'UBB,

- Saint-Médard-en-Jalles : complexe sportif Robert Monseau

Dates des matchs :

- Samedi 9 septembre : Irlande / Roumanie

- Dimanche 10 septembre : Pays de Galles / Fidji

- Samedi 16 septembre : Samoa / Chili

- Dimanche 17 septembre : Afrique du Sud / Roumanie
- Samedi 30 septembre : Fidji / Géorgie

mm) Présentation du plan de mobilité & venir le 16 mai par Fabien Ballester




BORPEAUX
BEAVENYE AVOS AGENDAS !

COMMISSION TECHNIQUE POUR LE SUIVI DES ACTIONS ET DES
EVENEMENTS CIBLES :

<+ mardi 16 mai de 9h a 10h30
<+ vendredi 22 septembre de 9h30 a 11h

A I'Office de Tourisme et des Congrés de Bordeaux
Métropole, 42 allée d’Orléans.
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